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Aurum 30 éves születésnapi nyereményjáték 
Részvételi és játékszabályzat 
Az Auriker Kft. az Aurum fennállásának harmincadik évfordulója alkalmából vásárláshoz kapcsolódó 
nyereményjátékot szervez. Ez a szabályzat a részvételt, a vásárlási érték alapján járó esélyeket, a 
sorsolást és a 30 arany nyaklánc átadását rendezi. Mellékletei a részt vevő értékesítési helyek jegyzéke, a 
tételes nyereményjegyzék és a játék adatkezelési tájékoztatója. 

1. A szervező és a játék elérhetőségei 
1.1. A játék szervezője az Auriker Kft. (székhely és levelezési cím: 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2.; 
cégjegyzékszám: 02-09-061260; adószám: 10725467-2-02; a továbbiakban: Szervező). A promóció 
megnevezése: Aurum 30 éves születésnapi nyereményjáték (a továbbiakban: Játék). 

1.2. A Játék hivatalos tájékoztató oldala: https://aurumzaloghaz.hu/30-eves-nyeremenyjatek/ (Játékoldal). A 
nevezési felület: https://aurumzaloghaz.hu/nyeremenyjatek/. Ügyfélszolgálat: +36 72 312 172 és 
info@aurumzaloghaz.hu. Webshopos nyeremény ellenőrzéséhez a számlakép küldési címe: 
info@ekszershop.hu. A hivatalos Facebook-oldal: https://www.facebook.com/aurumzalog/. 

1.3. A Játékban az 1. melléklet hat üzletében és az ekszershop.hu webáruházban az Auriker Kft.-től 
vásárolt termékek vehetnek részt. Más vállalkozás által kiállított bizonylat nem jogosít részvételre, akkor 
sem, ha az üzlet Aurum vagy Kincstár megjelölést használ. 

1.4. A részvételnek nincs külön díja. A Szervező nem értékesít sorsjegyet vagy önálló sorsolási esélyt, és a 
Játékra tekintettel nem számít fel a termék szokásos értékesítési árán felüli díjat. A nevezéshez szükséges 
saját internetkapcsolat szokásos költsége a Játékost terheli; emelt díjas kommunikáció nem feltétel. 

2. Időtartam és a jogosító bizonylat 
2.1. A vásárlási és nevezési időszak 2026. november 12. 00:00:00 órától 2026. december 31. 23:59:59 
óráig tart. Minden időpont magyarországi helyi idő szerint értendő. Bolti vásárlás az adott üzlet 
nyitvatartása alatt teljesíthető. A technikai póthatáridő kivételes szabályait a 13. fejezet tartalmazza. 

2.2. A vásárlás időpontjának a nyugta vagy számla kiállításának napja számít. Csak a 2.1. pont szerinti 
időszakban kiállított bizonylat nevezhető. Webshopos vásárlásnál a számlát a vásárlónak a nevezéskor 
már meg kell kapnia, legkésőbb 2026. december 31. 23:59:59 óráig. A rendelés leadása önmagában nem 
elegendő. 

2.3. Jogosító bizonylat az Auriker Kft. tényleges termékértékesítését igazoló nyugta vagy számla. 
Rendelés-visszaigazolás, díjbekérő, banki vagy bankkártyás fizetési igazolás, illetve önmagában 
előlegszámla nem helyettesíti a termékvásárlásról kiállított bizonylatot. Egy vásárlásról készült másolat 
nem alapoz meg új nevezést. 

2.4. A webshopos termék átvételének nem kell december 31-ig megtörténnie, ha a számla kiállítása, 
megérkezése és a nevezés határidőben megtörtént. Nyeremény azonban csak teljesen megfizetett és 
ténylegesen átvett vásárlásra adható át, a 6. fejezet szerinti ellenőrzés után. Véglegesen törölt, ki nem 
fizetett vagy át nem vett rendelés alapján nyeremény nem jár. 

2.5. A sorsolás időpontja 2027. január 8. 10:00 óra. Az eredeti nyertesek átvételi határideje 2027. március 
31., a tartaléknyerteseké 2027. május 30. A nyertesnek fel nem róható késedelemre a 11. fejezet 
vonatkozik; a harmadik kiosztás sorrendjét a 10. fejezet tartalmazza. 
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3. A részvételre jogosult személyek 
3.1. A Játékban az a természetes személy vehet részt, aki a nevezéskor betöltötte 18. életévét, 
magyarországi lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel rendelkezik, jogszerűen használja a nevezett 
bizonylatot, és megfelel e szabályzatnak (Játékos). 

3.2. A Játékos lehet a vásárló vagy a bizonylatot jogszerűen megszerző ajándékozott. Cég nevére kiállított 
számla is nevezhető. A számlán szereplő vevő nevének nem kell egyeznie a Játékos nevével. A 
nyereményre a nevezésben megjelölt, kisorsolt természetes személy jogosult; a számla vevője, a termék 
tulajdonosa vagy a bizonylat későbbi birtokosa ettől nem válik automatikusan nyertessé. 

3.3. Nem vehetnek részt az Auriker Kft., az Aurita Zrt., az A&Z Kincstár Kft. és a G-Ház Kft. vezető 
tisztségviselői és munkavállalói, a Játék előkészítésében, működtetésében, ellenőrzésében vagy 
sorsolásában közvetlenül közreműködő személyek, továbbá e személyek közeli hozzátartozói. Közeli 
hozzátartozón a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontjában meghatározott személyeket kell érteni. A kizárási ok 
a nevezéskor és a sorsoláskor sem állhat fenn. 

3.4. Egy Játékos több különböző jogosító bizonylattal nevezhet és több nyakláncot nyerhet. Egyetlen 
nagyobb értékű bizonylat különböző sorsolási esélyei is nyerhetnek több díjat. Személyenkénti vagy 
háztartásonkénti nyereménykorlát nincs. Névazonosság vagy közös telefonszám önmagában nem bizonyít 
visszaélést. 

3.5. A nevezés és a feltételes nyertesség más személyre nem ruházható át pusztán a bizonylat átadásával. 
A már megnyert díj átvételére a 11.5. pont szerint meghatalmazott eljárhat; ettől nem válik a Játék 
nyertesévé. 

4. Jogosító vásárlási érték és sorsolási esély 
4.1. Minden termékvásárlás beszámít, így az arany- és ezüstékszer, más tárgy, illetve porcelán vásárlása 
is. Nem számít bele a zálogügylet, zálogkiváltás, felvásárlás, javítás, más szolgáltatás, valamint a szállítási, 
utánvételi és egyéb járulékos díj. 

4.2. A jogosító érték a beszámító termékek tényleges, kedvezményekkel csökkentett bruttó vételárának 
összege. Nem a kedvezmény előtti listaár irányadó. Több termékre adott kedvezmény felosztását a 
bizonylat és az ügyviteli nyilvántartás alapján kell megállapítani. Utalványos fizetés és beszámítás a 
meghirdetett konstrukcióban nincs. 

4.3. Egy bizonylat legalább 50 000 Ft jogosító termékértékkel nevezhető. Minden teljes 50 000 Ft egy 
esélyt jelent; az esélyszám a jogosító érték 50 000-rel osztott, lefelé kerekített egész része. Különböző 
bizonylatok összege és maradványértéke nem vonható össze. 

4.4. Példák: 49 999 Ft nem jogosít részvételre; 50 000 Ft és 95 000 Ft egy-egy esélyt, 100 000 Ft két 
esélyt, 205 000 Ft négy esélyt, 505 000 Ft tíz esélyt ad. Két 30 000 Ft-os nyugta nem nevezhető. A 
bizonylatot az esélyek számától függetlenül egyszer kell regisztrálni. 

4.5. Az űrlapon a bizonylat teljes eredeti végösszegét kell megadni, a járulékos díjakat is beleértve. A 
jogosító értéket ebből a Szervező ellenőrzi. Például 99 000 Ft termékérték és 2 500 Ft szállítás esetén 101 
500 Ft-ot kell beírni, de egy esély jár. A későbbi visszáru nem indokolja az eredeti végösszeg valótlan 
átírását. 

4.6. A sorsolási állomány minden esélyét egyedileg azonosítja: összekapcsolja a nevezéssel, a bizonylattal 
és a bizonylaton belüli 1-től induló esélysorszámmal. Egy konkrét esély a teljes eredeti sorsolás során csak 
egyszer húzható ki. Az ugyanahhoz a személyhez vagy bizonylathoz tartozó többi esély bent marad. 

5. Nevezés, ismételt feltöltés és helyesbítés 
5.1. A Játékos a nevezési felületen bizonylatonként megadja a vásárlás helyét, a bizonylat sorszámát és 
teljes végösszegét, saját teljes nevét, valamint értesítési telefonszámát. Webshopos vásárlásnál az 
ekszershop.hu webáruházat kell megjelölni. A nevezéskor a bizonylat képét nem kell feltölteni. 
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5.2. A Játékos elfogadja a szabályzatot és megismeri az adatkezelési tájékoztatót. A 
marketingüzenetekhez és fényképfelhasználáshoz adott hozzájárulás külön, önkéntes. Facebook-fiók, 
kedvelés, megosztás, ismerősmegjelölés vagy az élő adás megtekintése nem részvételi feltétel. 

5.3. A nevezés a rendszerben történő sikeres rögzítéssel érkezik be. Az időrendet a szerver naplója 
határozza meg; azonos időbélyegnél a naplózott beérkezési sorrend irányadó. A visszaigazolás a 
beérkezést tanúsítja, nem az adatok és a nyertesség végleges érvényességét. A Szervező minden 
nevezéshez belső azonosítót rendel, és kérésre segít a beküldés ellenőrzésében. 

5.4. Az ismételt nevezés felismerésének alapja a bizonylatszám és a teljes eredeti végösszeg 
kombinációja, amelyet a Szervező az ügyviteli rendszerével összevet. Ugyanazon bizonylat több feltöltése 
közül az első, pontos adatokkal beadott, egyébként érvényes nevezés marad a Játékban. Az ismétlés nem 
növeli az esélyszámot. Eltérő, valótlan összeg megadása sem hoz létre új bizonylatot. 

5.5. Téves bizonylatszám vagy végösszeg esetén a Játékos a nevezési határidőn belül újra beküldi a 
helyes adatokat. A helyes beküldés saját beérkezési időpontjával vehető figyelembe. Az ügyviteli 
nyilvántartással nem egyező vásárlási adatokkal beadott pályázat érvénytelen. Az összevetés a vásárlási 
adatokra vonatkozik: az ajándékozott neve és telefonszáma jogszerűen eltérhet a vásárlóétól. 

5.6. Név- vagy telefonszámelírás esetén a Játékos az info@aurumzaloghaz.hu címre elküldi a már 
regisztrált bizonylat sorszámát, teljes végösszegét és a helyes nevet, telefonszámot. A Szervező szükség 
esetén a korábbi elérhetőségen vagy más, a nevezéshez kapcsolódó igazolással ellenőrzi, hogy az eredeti 
nevező kéri a javítást. A módosítást és annak okát naplózza. Az elérhetőség tényleges változása is 
bejelenthető. 

5.7. A név helyesbítése ugyanazon személy adatának javítása lehet, új Játékos utólagos beírása nem. A 
helyesbítés nem növeli az esélyszámot, nem pótol lejárt határidő után új nevezést, és nem változtatja meg 
a szabályosan lezárt sorsolást. A határidőben megküldött kérelem későbbi szervezői feldolgozása nem 
okozhat joghátrányt. 

5.8. A Játékos az ellenőrzéshez megőrzi a nyugtát vagy számlát. Egy bizonyítottan hamis vagy 
jogosulatlan korábbi nevezés nem zárja ki a jogosult későbbi, határidőben beadott nevezését. Egymásnak 
ellentmondó igény esetén a Szervező beszerzi a szükséges igazolásokat, lehetőséget ad a nyilatkozatra, 
indokolja döntését, és a vitatott díjat a vizsgálat alatt nem adja át másnak. 

6. Csere, visszáru és érvénytelenség 
6.1. A Szervező a sorsolás előtt, majd a díjátadás előtt ellenőrzi a bizonylatot, annak kibocsátását, 
végösszegét, jogosító értékét, valamint a teljesítést, sztornót, cserét és visszárut. A teljes egészében 
sztornózott vagy visszatérített vásárlás nevezése valamennyi esélyével kiesik. A bizonylat másolatának 
birtoklása önmagában nem őrzi meg a megszűnt vásárlás jogosultságát. 

6.2. Teljes önkéntes termékcsere esetén a korábbi bizonylat nem vesz részt. A csere után kapott új 
bizonylat csak akkor nevezhető, ha önállóan megfelel a feltételeknek, a kampányidőszakban állították ki, és 
adatait legkésőbb 2026. december 31-ig újra regisztrálták. Januári cserebizonylattal új nevezés már nem 
adható be. Ugyanaz a vásárlási érték nem szerepelhet egyszerre a régi és az új bizonylattal. 

6.3. Webshopos részleges csere esetén a régi bizonylat jogosító értékét a visszavett termék tényleges, 
kedvezményes bruttó vételárával csökkenteni kell, és az esélyszámot újra kell számolni. 50 000 Ft alatti 
maradványérték nulla esélyt jelent. Az eredeti számlaösszeg mint a nevezés azonosítási adata változatlan 
marad. Bolti csere esetén a teljes bizonylat sztornózása a 6.2. pont szerinti eljárást eredményezi. 

6.4. A sorsolás előtt lezárt részleges webshopos visszáru esetén a jogosító értéket a jóváíró számla szerinti 
visszatérítéssel csökkenteni kell, és a fennmaradó érték alapján kell meghatározni az esélyszámot. Az 50 
000 Ft alatti jogosító értékű bizonylat nem vesz részt a sorsolásban. 

6.5. Ha a nyertes bizonylaton szereplő terméket a nyertes bizonylat kihúzása után, de a nyeremény 
átvétele előtt visszaküldik, a nyereményt a 9. fejezet szerinti tartaléknyertes veheti át. 
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6.6. A nyeremény átvétele után történő csere már nem érinti az átvett nyereményre való jogosultságot. 

6.7. Webshopos vásárlásnál a nyeremény átadása előtt ki kell várni az áru tényleges átvételét követő 40 
naptári napot. Több részletben teljesített, egy rendeléshez tartozó vásárlásnál az irányadó utolsó átvételtől 
kell számítani. A határidő nem a számla keltétől vagy a sorsolástól indul. Az átadás csak a határidő lejárta 
és az érintett, határidőben bejelentett elállás vagy visszáru lezárása után történhet meg. 

6.8. A 40 napos időszak a webshop önkéntes vállalásához kapcsolódik, nem a jogszabályi elállási idő 
általános megjelölése. A 60 napos cseregarancia fennmarad; a Játék annak gyakorlását nem tiltja. A 
dokumentált csere keretében technikailag visszautalt vételár és az újravásárlás együttesen, a tényleges 
ügy alapján értékelendő, különösen a már átadott díj védelménél. 

6.9. A Játék nem korlátozza a jogszabályon alapuló elállási, kellékszavatossági, termékszavatossági vagy 
jótállási jogot. E jogokról lemondás nem kérhető, a jogszerű vételár-visszatérítés a nyeremény ügyintézése 
miatt nem késleltethető. Hibás teljesítés miatti kijavítás vagy kicserélés, illetve a Szervező adminisztratív 
számlajavítása önmagában nem minősül önkéntes vásárlói cserének, és nem szünteti meg automatikusan 
a nevezést. 

6.10. Érvénytelen a nem jogosító, határidőn túli, hamis vagy nem létező bizonylatra alapított nevezés, a 
hibásan megadott és határidőben nem javított vásárlási adat, a kizárt személy nevezése, továbbá a jelen 
fejezet alapján kieső esély. Szándékos manipuláció esetén csak a bizonyítottan érintett nevezések 
zárhatók ki, az ok és a terjedelem dokumentálásával. 

6.11. A kizárást a Szervező konkrét indokkal közli. Tisztázható hiány esetén legalább nyolc naptári napot 
ad az igazolásra; ez nem pótolhat új nevezést vagy új vásárlást. A felhívás nem rövidíti le az általános 
átvételi határidőt. Más, változatlanul érvényes bizonylatok nem esnek ki automatikusan egy nevezés hibája 
miatt. 

7. Nyeremények és költségviselés 
7.1. A nyeremény 30 darab új, 14 karátos arany nyaklánc, összesen 82,9 gramm tömegben, 5 583 600 Ft 
összesített bruttó, eredeti eladási értékben. A darabok eltérő kivitelűek, tömegűek és értékűek. 
Cikkszámukat, megnevezésüket, tömegüket és értéküket a 2. melléklet rögzíti. 

7.2. Az első eredeti nyertes húzási helyéhez a jegyzék 1. tétele, a másodikhoz a 2. tétele, és így tovább 
tartozik. A 30. eredeti nyertes a 30. tételt, a 23,6 grammos, 1 604 800 Ft értékű főnyereményt kapja. A 
nyertes nem választhat másik láncot; a hozzárendelés utólag, a személyek ismeretében nem módosítható. 

7.3. A nyeremény a nyertes kérésére pénzre, utalványra vagy más termékre nem váltható. A Szervező nem 
vonhatja el önkényesen a meghirdetett díjat, és nem csökkentheti annak értékét. Ha egy adott lánc átadása 
a Szervező érdekkörében lehetetlenné válik, a jogosulttal egyeztetve legalább észszerű, megfelelő értékű 
teljesítést kell biztosítani, a törvényes igények fenntartásával. 

7.4. A nyeremények biztosításának és átadásának, a sorsolásnak és a közjegyző közreműködésének 
költségeit, valamint a Szervezőt terhelő adókat és közterheket a Szervező viseli. A nyertestől 
nyereménykiadási díj, befizetés vagy újabb vásárlás nem követelhető. Jogszabályi kötelezettség 
teljesítéséhez csak a szükséges további nyertesi adat kérhető. A szabályzat nem állapít meg általános 
adómentességet. 

8. A sorsolás 
8.1. A sorsolás 2027. január 8-án 10:00 órakor az Auriker Kft. irodájában, 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2. alatt 
történik, számítógépes véletlenszerű kiválasztással, Dr. Visegrády Gábor közjegyző jelenlétében és a 
hivatalos Facebook-oldalon élő közvetítéssel. A közvetítés technikai közreműködője a YCO digital Korlátolt 
Felelősségű Társaság. A személyes jelenlét és a közvetítés követése nem feltétel. 

8.2. A Szervező a nevezési időszak és az esetleges technikai póthatáridő lezárása után elvégzi az előzetes 
ellenőrzést. A sorsolásra használt állományt lezárja, egyértelműen azonosítja, és dokumentálja az 

2026. november 11.  •  4 / 14 



AURUM 30 ÉVES SZÜLETÉSNAPI NYEREMÉNYJÁTÉK​
Szervező: Auriker Kft. (székhely és levelezési cím: 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2.; cégjegyzékszám: 02-09-061260; adószám: 10725467-2-02)​

 

érvényes nevezések és esélyek számát, a kizárások összesített okait, valamint a szoftvert. A lezárt 
állomány és a sorsolási napló utólag ellenőrizhető marad. 

8.3. Minden bent maradt esély azonos valószínűséggel választható ki az adott húzásban. A nagyobb 
vásárlás több ilyen esélyt ad. A kihúzott konkrét esélyt ki kell venni; a személy vagy a bizonylat más 
esélyeit nem. A program eredményének személy, üzlet, vásárlási összeg vagy vélt alkalmasság szerinti 
utólagos átírása tilos. 

8.4. A 30 nyertes bizonylat után 30 tartalék nyertes bizonylatot sorsolnak ki, rögzített húzási sorrenddel. A 
vásárlási érték alapján járó esélyekre és a többszörös nyerésre a 3–4. fejezet vonatkozik. A 
tartaléknyertesség nem jelent automatikus nyereményt; a tartaléknyertesek belépését a 9. fejezet rendezi. 

8.5. A sorsolás dokumentációja rögzíti a húzási sorrendet, a konkrét esélyt, a kapcsolódó nevezést és 
bizonylatot, a nyereményt és a tartaléksorrendet. Az eredmény a személyi jogosultság, a bizonylat és az 
átadási feltételek ellenőrzéséig feltételes. A nyilvános közvetítésben telefonszám, lakcím, teljes számlakép 
vagy a teljes adatbázis nem jeleníthető meg. 

8.6. Ha kizárólag a közvetítés szakad meg, de a sorsolás hitelesen folytatható, az érvényes húzások 
megmaradnak; a Szervező utólag tájékoztatást és dokumentált eredményt tesz közzé. Ha a kiválasztás 
sérül, az érintett részt felfüggesztik, és a közjegyzővel dokumentált állapotból folytatják. Érvényes 
eredmény pusztán a közvetítés hibája miatt nem sorsolható újra. 

9. Értesítés és tartaléknyertesek 
9.1. A Szervező az eredeti nyerteseket a sorsolást követő három munkanapon belül hívással és SMS-sel 
értesíti. Sikertelen hívás esetén legalább három, különböző napon történő kísérletet tesz, és mindegyiket 
naplózza. Az SMS tartalmazza a nyertességet, az ügyfélszolgálatot, a szükséges ellenőrzést és a 2027. 
március 31-i átvételi határidőt. 

9.2. A nyertes telefonon vagy az ügyfélszolgálati e-mail-címen jelentkezhet vissza. A gyors visszajelzés 
segíti az ellenőrzést; annak az általános átvételi határidő előtti elmaradása önmagában nem rövidíti le a 
március 31-ig biztosított jogát. A Szervező érdemi hiánypótlási felhívására együtt kell működnie. Befizetés 
vagy bankkártyaadat az értesítésben nem kérhető. 

9.3. A Szervező az eredeti nyertesek határideje után állapítja meg az át nem adott, tartalékkal betölthető 
helyeket. Ide tartozik az érvénytelen nevezés, a kizárt személy, a nem igazolt bizonylat, a 6. fejezet szerinti 
kieső esély, a kifejezett lemondás és a nyertesnek felróható határidőmulasztás. Folyamatban lévő érdemi 
ellenőrzés, határidőben indított elállási ügy vagy szervezői késedelem önmagában nem alapoz meg 
helyettesítést. 

9.4. A felszabadult díjakat a nyereményjegyzék sorszáma szerint csökkenő sorrendbe kell rendezni. A 
legnagyobb sorszámú, át nem vett nyeremény eredeti nyertesének helyébe az 1. helyen kisorsolt 
tartaléknyertes lép, majd ugyanígy következik a többi tartaléknyertes. 

9.5. A Szervező a díjhoz rendelt tartaléknyerteseket legkésőbb 2027. április 5-ig hívással és SMS-sel 
értesíti. Jelentkezésük és a nyeremény átvételének határideje 2027. május 30. Az ellenőrzés és átvétel 
feltételei az eredeti nyertesekével azonosak. A tartaléklista valamennyi tagja nem feltétlenül kap díjat. 

9.6. A nyertes vagy tartalék saját mulasztása csak szabályszerű értesítés és ténylegesen biztosított átvételi 
lehetőség mellett állapítható meg. A nyertesnek fel nem róható akadály miatt függőben maradt díjat a 
Szervező elkülönítve tartja; a többi helyettesítést folytatja. A már szabályosan hozzárendelt díjak utólag 
nem cserélődnek fel. 

10. A harmadik kiosztás 
10.1. Amennyiben egy nyereményt sem az eredeti nyertes, sem a tartaléknyertes nem vesz át, azt a 
korábbi, saját nyereményüket már átvett eredeti nyertesek vehetik át. 
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10.2. A megmaradt nyeremények a nyereményjegyzék sorszáma szerinti csökkenő sorrendben, a jogosult 
eredeti nyertesek pedig nyertes bizonylataik kihúzási sorrendjében következnek. 

10.3. A Szervező az érintett nyertesekkel telefonon és SMS-ben egyezteti az átvételt. A nyeremény 
ellenőrzésére és átadására a 11. fejezet vonatkozik. 

10.4. A Játék tényleges lezárásának napját a Szervező dokumentálja és a Játékoldalon közzéteszi. A 
lezárás a már létrejött, érvényes nyereményigényeket és a törvényes jogérvényesítési határidőket nem 
érinti. 

11. Ellenőrzés és nyereményátadás 
11.1. A nyertes előzetes egyeztetéssel az 1. melléklet bármely üzletében átveheti a láncot, függetlenül a 
vásárlás helyétől. Webshopos vásárlásból származó díjnál magyarországi címre ingyenes, a nyeremény 
értékének megfelelően biztosított kiszállítás is kérhető. A bolti átvétel saját utazási költségét a nyertes 
viseli. 

11.2. Személyes átvételnél a nyertes bemutatja az eredeti papírnyugtát vagy számlát, és 
személyazonosságát személyazonosító igazolvánnyal, útlevéllel vagy vezetői engedéllyel igazolja. 
Szükség szerint a magyarországi lakóhely vagy tartózkodási hely és nagykorúság is ellenőrizhető. 
Elektronikus számlánál az elektronikus dokumentum és a kibocsátói nyilvántartás ellenőrzése elfogadható; 
nem kérhető nem létező papíros eredeti. Az okmányokról rutinszerű teljes másolat nem készül. 

11.3. Webshopos díj postázásához a nyertes megküldi számlájának olvasható képét, a telefonon 
egyeztetett email címről az info@ekszershop.hu címre.  

11.4. A bizonylat ellenőrzéséhez nem szükséges más személyes vevőadatok kitakarhatók, ha a kibocsátó, 
bizonylatszám, kiállítási nap, végösszeg és szükséges termékadatok olvashatók maradnak. A számlán 
szereplő eltérő vevőnév a 3.2. pont alapján nem elutasítási ok. Papírnyugta elvesztésénél egy egyszerű 
fénykép személyes átvételhez nem pótolja az eredetit; a Szervező saját ügyintézése miatt hiányzó eredeti 
azonban saját hiteles irataival igazolható. 

11.5. A nyertes helyett nagykorú, írásban meghatalmazott személy is átveheti a díjat. A meghatalmazásnak 
azonosítania kell a feleket, a Játékot és a díjat, és ki kell terjednie az átvételre. A nyertes jogosultságát ettől 
függetlenül ellenőrizni kell; a meghatalmazott saját okmánnyal és a bizonylattal jár el. Az okirati bizonyító 
erőhöz indokolt esetben teljes bizonyító erejű magánokirat kérhető. 

11.6. Személyes átvételt az irányadó határidőig kell teljesíteni. Kiszállításnál a nyertes határidőben teljesít, 
ha eddig befejezte a szükséges ellenőrzést, megadta a kézbesítési adatokat és együttműködik a felajánlott 
kézbesítésben. A Szervező vagy a fuvarozó késedelme nem okoz jogvesztést. Egyetlen sikertelen 
kézbesítés önmagában nem jelent lemondást; új egyeztetés és teljesíthető póthatáridő szükséges. 

11.7. Ha a nyertes határidőben együttműködik, de az átadás a Szervező, a fuvarozó, a szabályosan folyó 
ellenőrzés vagy a 6.7. pont szerinti várakozás miatt késik, az akadály megszűnéséről szóló értesítéstől 
legalább 30 naptári nap áll rendelkezésére. A Szervező a pontos határnapot írásban közli. A határnapon 
zárva tartó üzletre hivatkozva nem lehet kizárni azt, aki időben kérte az egyeztetést, de nem kapott 
tényleges átvételi lehetőséget. 

11.8. Az átadást a díj cikkszámával, a nyertes és az átvevő szükséges adataival, dátummal és aláírással, 
kiszállításnál kézbesítési igazolással dokumentálják. A nyertes a lánchoz tartozó szükséges iratokat és 
tájékoztatást megkapja. Az átadás nem köthető fénykép, interjú, reklámnyilatkozat vagy további 
hozzájárulás vállalásához. A nyereménnyel kapcsolatos törvényes igényeket e szabályzat nem zárja ki. 

12. Eredményközlés és közösségi megjelenés 
12.1. A Szervező a Játékoldalon és hivatalos Facebook-oldalán teszi közzé az eredményt. Az ellenőrzés 
lezárásáig a nyertességet feltételesként jelöli. Telefonszám, lakcím, teljes számlakép és vásárlási 
végösszeg nem kerülhet nyilvánosságra. 
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12.2. A közzétett személyes adatok a nyertes neve és a nyertes bizonylat teljes sorszáma; az 
eredményközlés megjelöli a nyereményt és a nyertesi státuszt is. A személyhez kapcsolható eredmény és 
videórész a közzétételtől számított 90 napig marad nyilvános; ezután eltávolítandó vagy anonimizálandó. A 
bizonylatszám közzététele nem jelenti a teljes nyugta vagy számlakép közzétételét. 

12.3. A nyereményátadás fényképezéséhez és a kép honlapi vagy Facebook-felhasználásához külön, 
előzetes, önkéntes hozzájárulás szükséges. A csatornák külön választhatók. Fizetett hirdetéshez külön, 
arra is kiterjedő engedély szükséges. A megtagadás és visszavonás a díjat nem érinti; részletek a 3. 
mellékletben. 

12.4. A Játékot a Facebook/Meta nem támogatja, nem hagyja jóvá, nem szervezi és nem kezeli. A Játék 
lebonyolításával kapcsolatos igényt a Szervezővel szemben lehet érvényesíteni; a résztvevő e körben a 
jogszabály által megengedett mértékben mentesíti a Facebookot. Ez nem érinti a Meta saját 
adatkezelésével vagy magatartásával kapcsolatos törvényes igényeket. 

13. Üzemzavar és módosítás 
13.1. A Szervező a működést akadályozó hibát kivizsgálja, dokumentálja és a bizonyíthatóan beérkezett 
adat helyreállításáról gondoskodik. A Játékos készülékének vagy internetkapcsolatának egyedi hibája 
önmagában nem hosszabbítja meg a nevezést. 

13.2. Ha igazolt központi üzemzavar a nevezési idő utolsó 24 órájában akadályozza a beküldést, a 
Szervező a helyreállított felület ismételt megnyitásától számított 48 órás póthatáridőt biztosít, annak 
kezdetét és végét a Játékoldalon és a Facebook-oldalon haladéktalanul közölve. Ez kizárólag az eredeti 
időszakban kiállított, határidőben megkapott jogosító bizonylatok feltöltését teszi lehetővé; a vásárlási 
időszak nem hosszabbodik meg. 

13.3. Ha a póthatáridő vagy igazolt, elháríthatatlan akadály miatt a sorsolás nem tartható meg az eredeti 
időpontban, a Szervező előzetesen közzéteszi az új időpontot és az indokot. Megszerzett esély nem 
törölhető pusztán halasztás miatt. Az átadási határidő nem rövidülhet úgy, hogy a jogosult tényleges 
teljesítési lehetősége csökkenjen. 

13.4. A lényeges feltételek önkényesen, a már nevezők hátrányára nem módosíthatók. Szükséges 
jogszabályi vagy technikai módosítás csak arányosan, indoklással, előzetes tájékoztatással és a korábbi 
változat megőrzésével alkalmazható. A szabályzat nem ad általános jogot a díjak elvonására vagy a Játék 
következmények nélküli megszüntetésére. A Szervező és közreműködői felelősségére az alkalmazandó 
jog irányadó. 

14. Panasz és jogérvényesítés 
14.1. Panasz a Szervező 1.2. pont szerinti telefonján, e-mail-címén, postacímén és a részt vevő üzletekben 
tehető. A vizsgálatot segíti a bizonylatszám, a kifogásolt esemény és a kért intézkedés leírása; 
szükségtelen adat nem követelhető. 

14.2. A szóbeli panaszt a Szervező azonnal megvizsgálja, és szükség szerint orvosolja. Ha ez nem 
lehetséges, vagy a panaszos nem ért egyet az intézkedéssel, a jogszabály szerinti jegyzőkönyvet felveszi. 
Az írásbeli panaszt a beérkezéstől számított 30 napon belül érdemben, írásban, igazolhatóan 
megválaszolja. Az elutasítást megindokolja, és megadja az adott ügyben illetékes hatóság, illetve békéltető 
testület elérhetőségeit. 

14.3. Fogyasztói jogvitában a lakóhely vagy tartózkodási hely szerint illetékes békéltető testülethez lehet 
fordulni. A Szervező székhelye szerinti Baranya Vármegyei Békéltető Testület elérhetősége: 7625 Pécs, 
Majorossy I. u. 36.; +36 72 507 154; https://baranyabekeltetes.hu/kapcsolat/. Az országos jegyzék: 
https://bekeltetes.hu/. A Szervező a törvényes együttműködési kötelezettségét teljesíti. 

14.4. Hatáskörtől függően fogyasztóvédelmi hatósági eljárás, illetve bírósági jogorvoslat vehető igénybe. 
Adatvédelmi ügyben a 3. melléklet szerinti jogok állnak rendelkezésre. A Szervező döntése nem tekinthető 
jogorvoslattal nem támadható döntésnek; a belső panaszeljárás a törvényes határidőket nem rövidíti. 
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15. Záró rendelkezések 
15.1. A Játékra a magyar jog irányadó, a kötelező fogyasztóvédelmi és adatvédelmi rendelkezések sérelme 
nélkül. A szabályzat és mellékletei egységet alkotnak, és a nevezés előtt hozzáférhetők. A GYIK a 
legfontosabb feltételek közérthető összefoglalója; az eltérő tájékoztatásból eredő jogszabályi igényeket a 
szabályzat nem zárja ki. 

15.2. Egy rendelkezés érvénytelensége a többi részre az alkalmazandó jog szerint hat ki; helyette a 
Szervező nem írhat elő szabadon hátrányosabb feltételt. A feltételek alkalmazása során az azonos 
helyzetű Játékosokat azonos módon kell kezelni. 

15.3. A szabályzat a végleges, döntési jelölések nélküli változatnak a Játékoldalon történő közzétételével 
lép hatályba, legkésőbb a nevezés megnyitásáig. A Szervező a közzététel pontos időpontját és a változatot 
archiválja. A Játék kizárólag a végleges feltételek előzetes megismerhetősége mellett indítható. 

1. melléklet – Részt vevő üzletek és webáruház 
Az alábbi helyeken kizárólag az Auriker Kft. termékértékesítéséről kiállított bizonylatok nevezhetők. A hat 
üzlet egyben az előzetesen egyeztetett nyereményátvétel lehetséges helyszíne. 

Értékesítési hely Cím vagy webcím 

Aurum 1 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2. 

Aurum 2 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 9., fsz. 24. (Forrás Üzletház) 

Aurum 3 7621 Pécs, Rákóczi út 39/D. 

Kincstár 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 23. 

Aurum 7 1073 Budapest, Erzsébet krt. 58. 

Aurum 8 1062 Budapest, Váci út 1–3., Westend, aluljárószint, Kölcsey sétány 12. 

Webáruház https://www.ekszershop.hu 
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2. melléklet – Tételes nyereményjegyzék 
Valamennyi tétel egy darab új, 14 karátos arany nyaklánc. Az ár a meghirdetett bruttó, eredeti eladási érték, 
nem készpénzben választható nyeremény. A sorszám az eredeti nyertes húzási helyével azonos. 

Sorszám Cikkszám Megnevezés Tömeg g Bruttó érték 

1 1359943 Velencei kocka arany nyaklánc 0,8 54 400 Ft 

2 1359944 Velencei kocka arany nyaklánc 0,8 54 400 Ft 

3 1359945 Velencei kocka arany nyaklánc 0,8 54 400 Ft 

4 1359942 Velencei kocka arany nyaklánc 0,9 61 200 Ft 

5 1278743 Velencei kocka arany nyaklánc 0,9 61 200 Ft 

6 1343526 Singapúri arany nyaklánc 0,9 61 200 Ft 

7 1359952 Singapúri arany nyaklánc 0,9 61 200 Ft 

8 1359946 Velencei kocka arany nyaklánc 1,0 68 000 Ft 

9 1359940 Velencei kocka arany nyaklánc 1,0 68 000 Ft 

10 1359941 Velencei kocka arany nyaklánc 1,0 68 000 Ft 

11 1359948 Velencei kocka arany nyaklánc 1,0 68 000 Ft 

12 1360006 Singapúri arany nyaklánc 1,0 68 000 Ft 

13 1359884 Singapúri arany nyaklánc 1,0 68 000 Ft 

14 1349013 Singapúri arany nyaklánc 1,1 74 800 Ft 

15 1359885 Singapúri arany nyaklánc 1,1 74 800 Ft 

16 1359953 Singapúri arany nyaklánc 1,1 74 800 Ft 

17 1359954 Singapúri arany nyaklánc 1,1 74 800 Ft 

18 1359896 Vékony figaró arany nyaklánc 1,9 125 400 Ft 

19 1359897 Vékony figaró arany nyaklánc 1,9 125 400 Ft 

20 1359895 Vékony figaró arany nyaklánc 1,9 125 400 Ft 

21 1343572 Vékony figaró arany nyaklánc 2,2 145 200 Ft 

22 1349045 Scharless arany nyaklánc 2,7 178 200 Ft 

23 1349041 Scharless arany nyaklánc 2,7 178 200 Ft 

24 1359919 Mona Lisa arany nyaklánc 3,3 217 800 Ft 

25 1359918 Mona Lisa arany nyaklánc 3,3 217 800 Ft 

26 1359917 Mona Lisa arany nyaklánc 3,3 217 800 Ft 

27 1333055 Scharless arany nyaklánc 3,6 237 600 Ft 

28 1333050 Bicolor barakka jellegű arany nyaklánc 7,6 516 800 Ft 

29 1316008 Bicolor barakka jellegű arany nyaklánc 8,5 578 000 Ft 

30 1247142 Bicolor barakka jellegű arany nyaklánc 23,6 1 604 800 Ft 
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Sorszám Cikkszám Megnevezés Tömeg g Bruttó érték 

 Összesen 30 darab 82,9 5 583 600 Ft 
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3. melléklet – A nyereményjáték adatkezelési tájékoztatója 

1. Adatkezelő és hatály 
A Játék adatkezelője az Auriker Kft., 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2.; adószám: 10725467-2-02. Adatvédelmi 
megkeresés: info@aurumzaloghaz.hu; +36 72 312 172; postán a székhelyre. Adatvédelmi tisztviselő Dr. 
Gulyás Endre, elérhetősége info@aurumzaloghaz.hu és +36 72 515 287. 

A tájékoztató a nevezésre, ellenőrzésre, sorsolásra, értesítésre, díjátadásra és eredményközlésre 
vonatkozik. A vásárlás és a honlap egyéb adatkezeléseiről külön tájékoztató rendelkezik. A Játékhoz a 
korábbi vásárlási nyilvántartásból kizárólag a nevezés ellenőrzéséhez szükséges adatok kapcsolhatók. A 
részvétel nem jelent általános marketingengedélyt. 

2. Nevezés és ellenőrzés 
Az adatkezelő kezeli a nevező nevét és telefonszámát, a vásárlás helyét, a bizonylatszámot és teljes 
végösszeget, a beküldés időpontját és azonosítóját, a szabályzat elfogadásának tényét és verzióját, 
valamint a helyesbítéshez szükséges levelezést. Az ügyviteli rendszerből ellenőrzi a kiállítás, teljesítés, 
jogosító érték, kedvezmény, sztornó, csere, visszáru és szükség szerint a számlakézbesítés, illetve 
termékátvétel adatait. Rögzíti az esélyszámot és az érvényességi döntést. 

A cél a Játékban való részvételi jogviszony létrehozása és teljesítése; jogalapja a GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés b) pontja. A szükséges adatok hiányában a nevezés nem teljesíthető. A név és a telefonszám 
nem helyettesíthető marketingprofilból származó adatokkal. A nevezővel nem azonos természetes személy 
vevő szükségtelen adatait a Szervező nem kapcsolja a játéknyilvántartáshoz. Más vevő vagy 
meghatalmazott valóban szükséges adatának ellenőrzése külön cél: a bizonylat jogszerű használatának, 
illetve a képviselet valódiságának igazolása; jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti, 
előzetesen mérlegelt jogos érdek. Közvetlen adatfelvételnél e tájékoztatót előzetesen megkapja az érintett; 
más forrásból kapott adatnál a Szervező a GDPR 14. cikke szerinti határidőben és módon tájékoztat, illetve 
az esetleges kivétel alkalmazását dokumentálja. 

Az általános nevezési és kapcsolattartási adatokat a tényleges lezárás után legfeljebb 90 napig kezelik, 
majd törlik vagy visszafordíthatatlanul anonimizálják. A már szükségtelen számlaképeket korábban törlik. 
Egy egyedi vita miatt az összes többi résztvevő teljes állománya nem tartható meg korlátlanul. 

3. Sorsolás és díjátadás 
A sorsolási nyilvántartás az esély és nevezés azonosítóját, a húzási helyet, a nyertes vagy tartalék státuszt 
és a díjat tartalmazza. Az átadáshoz a Szervező kezeli az értesítések, válaszok, jogosultsági ellenőrzés, 
kézbesítési cím, szükséges meghatalmazás és átvételi igazolás adatait. A nyertes saját adatai kezelésének 
jogalapja szintén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja; a meghatalmazott szükséges adataira a 2. pont 
külön jogosérdek-szabálya vonatkozik. 

A személyazonosító okmányt bemutatással ellenőrzik; teljes okmánymásolatot rendszeresen nem 
készítenek.  

Adó- és számviteli kötelezettséghez kizárólag a ténylegesen szükséges adat kérhető; e kezelés jogalapja a 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja és az alkalmazandó adó-, illetve számviteli rendelkezés. 
Adóazonosító jel nem általános nevezési adat. A számviteli bizonylatnak minősülő átadási iratok 
megőrzése a számviteli törvény 169. §-a szerint legalább nyolc év; ez nem vonatkozik automatikusan 
minden nevező minden adatára. Az adózási iratok megőrzésére az irányadó külön törvényi határidő 
alkalmazandó. 

4. Visszaélések és jogigények 
A visszaélés kivizsgálásához és jogigény védelméhez szükséges, célhoz kötött bizonyítékok kezelése a 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontján alapul. A jogos érdek a valós jogosultak védelme, a meghirdetett 
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esélyek tisztességes kezelése és a vitás teljesítés bizonyíthatósága. Az adatkezelő a szükségességet és 
az érintetti jogokat előzetesen mérlegeli; a mérlegelés lényegéről tájékoztatást ad. 

A bizonyítékok szükséges része az adott igény esedékességétől legfeljebb öt évig, elkülönítve, korlátozott 
hozzáféréssel őrizhető. Konkrét folyamatban lévő eljárás esetén csak az érintett iratok kezelhetők tovább a 
jogszerű igényérvényesítéshez szükséges ideig. Ez nem alapozza meg az összes telefonszám, teljes 
számlakép és webes napló ötéves megőrzését. A technikai naplók sem tarthatók meg a céljukhoz 
szükséges időn túl; konkrét visszaélés bizonyításához csak a szükséges naplórészlet különíthető el. 

5. Eredmények nyilvánossága 
A nyilvánosság célja a sorsolás ellenőrizhetősége és a résztvevők tájékoztatása. Jogalapja az adatkezelő 
és a résztvevők GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, az előzetes érdekmérlegelésben 
igazolt, szükséges körben. 

A közzétett személyes adatok a nyertes neve és a nyertes bizonylat teljes sorszáma; az eredményközlés a 
díjat és a nyertesi státuszt is megjelöli. A teljes bizonylatszám a nyertes nevezés egyértelmű azonosítását 
szolgálja; a bizonylat képe, a vásárlás összege és a nyertes elérhetősége nem nyilvános. Közzétételi hely 
a Játékoldal és a https://www.facebook.com/aurumzalog/; időtartama az adott közléstől 90 nap. Ugyanez 
vonatkozik a visszanézhető élő adás személyazonosításra alkalmas részére. A tartaléklista egésze és a 
nevezési adatbázis nem kerül nyilvánosságra. 

A nyilvános közösségi tartalom másolható és továbbosztható; a saját felületről történő eltávolítás nem 
biztosítja valamennyi másolat automatikus eltűnését. Az adatkezelő az érintetti joggyakorlás nyomán a 
jogszabályban megkövetelt további intézkedéseket is megteszi. Az érintett saját helyzetével kapcsolatos 
okból tiltakozhat a jogos érdeken alapuló kezelés ellen. 

6. Önkéntes marketing és fénykép 
A marketingüzenet csak külön, előzetes és önkéntes hozzájárulás alapján küldhető; jogalap a GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés a) pontja, az elektronikus reklámokra vonatkozó szabályokkal együtt. A játékszabályzat 
elfogadása nem helyettesíti ezt a hozzájárulást. A hozzájárulási felületnek meg kell neveznie a csatornát és 
a kezelt adatokat; e-mailes hírlevélhez külön e-mail-adatmező és arra szóló tájékoztatás szükséges. A 
kapcsolattartási telefonszám megadása önmagában nem SMS-marketingengedély. 

Nyereményátadási fénykép készítése és annak névvel történő honlapi vagy Facebook-közlése külön, 
önkéntes hozzájáruláson alapul. Az egyes felhasználások külön választhatók; fizetett hirdetésre az 
általános fotóengedély nem terjed ki. A megtagadás vagy visszavonás nem befolyásolja a Játékot és a 
nyereményt. 

A marketingadatok aktív kezelése és a fényképfelhasználás visszavonásig, legfeljebb a hozzájárulástól 
számított két évig tarthat. A visszavonás ingyenes az info@aurumzaloghaz.hu címen, postán, marketingnél 
az üzenetben megjelölt egyszerű leiratkozással is. A visszavonás a korábbi jogszerű kezelést nem érinti. 
Az engedély és visszavonás szükséges bizonyítéka a jogigényi szabályok szerint külön kezelhető; aktív 
marketingre nem használható. 

7. Címzettek és szolgáltatók 
A Szervezőn belül a feladat szerint feljogosított munkatársak férnek hozzá az adatokhoz. Külső címzetti 
kategóriák: honlap- és űrlapszolgáltatás, tárhely és karbantartás; értesítési szolgáltatás; szükség esetén 
sorsolási technikai közreműködő; közjegyző; kézbesítő; a kötelező iratoknál könyvelő és hatóság. A 
közreműködő csak a saját feladatához szükséges adatot kaphatja meg. Az adatfeldolgozó megfelelő 
szerződés és utasítás szerint jár el; a közjegyző saját törvényi feladatánál önálló adatkezelő lehet. 

A Játékhoz igénybe vett, megnevezett szolgáltatók és feladataik a következők. A WordPress a honlap 
működését biztosító szoftver, nem önálló adatfeldolgozó. 
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Feladat Szolgáltató Adatkör és szerep 

Honlap és tárhely 
Budai István egyéni vállalkozó; 8481 
Somlóvásárhely, Rákóczi u. 28.; 
budai.istvan@doitonline.hu 

Honlap és űrlap technikai kiszolgálása, adattárolás; 
a feladathoz szükséges nevezési és technikai 
adatok; adatfeldolgozó. 

OptiMonk 
OptiMonk International Zrt.; 4028 Debrecen, 
Kassai út 129.; cjsz. 09-10-000583; adószám 
26335498-2-09; support@optimonk.com 

Az OptiMonk felület működtetése és az azon 
beküldött adatok feldolgozása; adatfeldolgozó. 
Külön marketingcél kizárólag külön hozzájárulással. 

SMS-értesítés 
Twilio Ireland Limited; 70 Sir John Rogerson’s 
Quay, Dublin 2, D02 R296, Írország; 
nyilvántartási szám 557454 

Telefonszám, SMS-tartalom és küldési, kézbesítési 
adatok; az üzenettovábbításnál adatfeldolgozó, a 
saját szolgáltatói céljainál önálló adatkezelő is 
lehet. 

Sorsolás 
közvetítése 

YCO digital Korlátolt Felelősségű Társaság; 
7622 Pécs, Siklósi út 3.; cjsz. 02-09-078609; 
adószám 23826836-2-02; hello@yco.hu 

Élő közvetítés technikai lebonyolítása; a nyilvános 
eredményközlés adatai; a Szervező utasítása 
szerint adatfeldolgozó. 

Közjegyző 
Dr. Visegrády Gábor közjegyző; 7621 Pécs, 
Irgalmasok utcája 5., II. emelet 201. ajtó 
(Akadályoztatás esetén helyettes közjegyző 
lehetséges.  

A sorsolás közjegyzői dokumentálása; a 
feladatához szükséges sorsolási és nyertesi 
adatok; törvényi feladatánál önálló adatkezelő. 

A Facebookon közzétett tartalomnál a Meta saját platform-adatkezelésére a 
https://www.facebook.com/privacy/policy/ tájékoztató irányadó. A Szervező saját eredményközlési 
felelőssége fennmarad. Hatóságnak vagy bíróságnak kizárólag megfelelő jogalappal és a szükséges 
körben adható át adat. 

8. Külföldi adattovábbítás és automatizált működés 
Az SMS továbbításában a Twilio Ireland Limited közreműködik. Az értesítéshez a címzett telefonszámát, az 
üzenet szövegét és a küldési, kézbesítési technikai adatokat kapja meg. A Twilio amerikai csoporttagja és 
egyes további adatfeldolgozói EGT-n kívüli adatkezelést is végezhetnek, különösen az Egyesült 
Államokban. A Twilio adatvédelmi kiegészítése az alkalmazhatóság függvényében az EU–USA 
adatvédelmi keretrendszerre, kötelező erejű vállalati szabályokra, illetve az Európai Bizottság általános 
adatvédelmi kikötéseire támaszkodik. A garanciák és a további adatfeldolgozók megismerhetők: 
https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum és 
https://www.twilio.com/en-us/legal/sub-processors. A garanciák másolatáról az Auriker adatvédelmi 
elérhetőségén is kérhető tájékoztatás. 

Az OptiMonk magyarországi szolgáltató; alkalmazásának adatkezelési tájékoztatója: 
https://www.optimonk.com/hu/adatkezelesi-tajekoztato-az-optimonk-alkalmazassal-kapcsolatban. A 
kampányhoz használt OptiMonk-fiók tárolási helyét, további adatfeldolgozóit, esetleges EGT-n kívüli 
adattovábbítását és annak garanciáit a tényleges szolgáltatási és adatfeldolgozási megállapodás szerint 
kell megadni; a nyilvános cégadat önmagában ezeket nem igazolja. 

A nevezés nem tehető szükségtelen reklám- vagy követősütik elfogadásától függővé. A külön sütikezelést 
a honlap tájékoztatója és hozzájáruláskezelése rendezi. A játékadat marketingrendszerbe kerülése 
önmagában nem jogosít marketingfelhasználásra. 

A számítógép a szabályzat szerint véletlenszerűen választ a vásárlási érték alapján képzett esélyekből. A 
jogosultság véglegesítése, az érvénytelenség és a vitás helyzet eldöntése érdemi emberi ellenőrzéssel 
történik. Az érintett előadhatja álláspontját, kérheti adatainak és az eljárásnak a felülvizsgálatát; ez nem 
jelent automatikus újrasorsolási vagy nyereményigényt. Az esélyeket marketingprofil vagy böngészési 
szokás nem módosítja. 

9. Érintetti jogok és panasz 
Az érintett hozzáférést, másolatot és helyesbítést kérhet; a feltételek fennállásakor törlést, korlátozást és 
adathordozhatóságot is. Jogos érdeken alapuló kezelés ellen saját helyzetével kapcsolatos okból, 
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közvetlen üzletszerzés ellen bármikor tiltakozhat. A hozzájárulást bármikor visszavonhatja. E jogok 
gyakorlásához új marketingengedély nem kérhető. 

A Szervező indokolatlan késedelem nélkül, főszabály szerint egy hónapon belül válaszol. Indokolt esetben 
legfeljebb további két hónappal hosszabbíthat, erről és okáról az első hónapon belül tájékoztat. A teljesítés 
főszabály szerint díjmentes. A szükséges azonosítás nem járhat aránytalan adatkéréssel. A törlés nem írja 
felül a kötelező iratmegőrzést vagy a megalapozott jogigényhez szükséges kezelést. A részvételhez 
nélkülözhetetlen adat törlése a nevezés fenntartását ellehetetlenítheti; a marketingadat törlése ilyen 
következménnyel nem jár. 

Panasz a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál tehető: 1055 Budapest, Falk Miksa 
utca 9–11.; postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.; +36 1 391 1400; https://www.naih.hu/. Bírósági jogorvoslat is 
igénybe vehető. A fogyasztói panasz, a szóbeli panasz jegyzőkönyve és az érdemi válasz három évig 
őrzendő a fogyasztóvédelmi törvény 17/A. §-a alapján; jogalap a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja. Más 
érintetti kérelem dokumentációját a joggyakorlás teljesítéséhez és igazolásához szükséges körben kezelik. 

4. melléklet – Nevezési és fényképfelhasználási nyilatkozat 

Kötelező nevezési nyilatkozat 
☐ Kijelentem, hogy elmúltam 18 éves, elolvastam és egyetértek az Auriker Kft.  Játékszabályzata és az 
Adatkezelési tájékoztatója feltételeivel. 

A szabályzatnak és a tájékoztatónak a jelölőnégyzet mellett megnyithatónak kell lennie. A négyzet nem 
lehet előre bejelölve. A nevezési nyilatkozat nem tartalmazhat kötelező reklámengedélyt. 

Külön önkéntes marketingnyilatkozat 
☐ Hozzájárulok, hogy az Auriker Kft. marketing célú üzenetek küldjön a megadott elérhetőségen. 

 

Önkéntes fényképengedély a díjátadáskor 
Név: ____________________________________ 

Nyertes bizonylat száma: ____________________ 

Az Auriker Kft. részére az alábbi külön választható engedélyeket adom a nyereményátadás bemutatására: 

☐ Hozzájárulok a nyereményátadást bemutató fénykép elkészítéséhez. 

☐ Hozzájárulok a fénykép, nevem és a megnyert lánc megjelölésének közzétételéhez az 
aurumzaloghaz.hu honlapon. 

☐ Hozzájárulok e fénykép és adatok közzétételéhez a https://www.facebook.com/aurumzalog/ oldalon. 
Megismertem a nyilvános közösségi megjelenés és továbbosztás lehetőségéről szóló tájékoztatást. 

Engedélyem visszavonásig, legfeljebb az aláírástól számított két évig szól. Fizetett hirdetésre nem terjed ki, 
és külön díjazás nem kapcsolódik hozzá. Telefonszámom, lakcímem és teljes bizonylatom nem tehető 
közzé. A hozzájárulás önkéntes; bármely négyzet üresen hagyása vagy az engedély visszavonása a 
nyereményt nem érinti. A visszavonás az info@aurumzaloghaz.hu címen vagy a Szervező postacímén 
kérhető; a korábbi jogszerű felhasználást nem érinti. Megismertem az adatkezelési tájékoztatót. 

Kelt: ____________________    Aláírás: ____________________ 
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